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NECESSITE DE FIXER UN CAP

pour que chacun comprenne le sens de ce qui lul est demande au quotidien

UN PROJET DE SERVICE DEMARCHE D°AMELIORATION CONTINUE
PO U R UOI , se fixer des objectifs et mesurer nos progres
RENDRE DES COMPTES

sur ['usage de I'argent public confie au SDIS

EN SE BASANT SUR LE BILAN
du Projet 2019/2021

EN 5 APPUYANT SUR LES CONSTATS DE TERRAIN
EN INTEGRANT LES DIRECTIVES ET LES PRECONISATIONS

de nos autorités de tutelle et de I'Inspection Genérale de Ia Securité Civile

EN TENANT COMPTE DES OBSERVATIONS FORMULEES

UN PROJET DE SERVICE,
COMMENT ?
par le Comite de Direction, par les chefs de centres,
par les personnels professionnels et volontaires et leurs représentants

DES RESULTATS :

Une réponse operationnelle assuree

Une organisation coherente, capable de s'adapter a une crise sanitaire
Des actions fortes en faveur du developpement du volontariat

Un parc roulant adapte et optimise

Des engagements budgetaires respectes

DES ENJEUX .

Une couverture operationnelle a securiser notamment en journee de semaine

Une organisation a évaluer en permanence pour I'ameliorer

Une rigueur budgétaire pour maitriser I'endettement et avoir les moyens de nos missions
Un plan batimentaire @ mettre en ceuvre
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BILAN
DU PROJET DE SERVICE,

018/2021




o2 1. OPTIMISER LA REPONSE OPERATIONNELLE

O Faire face, en toutes circonstances

Evaluer précisément la sollicitation opérationnelle pour apporter la reponse adaptée
Mieux planifier la disponibilité opérationnelle

Mesurer les changements intervenus depulis le dernier SDACR, datant de 2018
En tirer les enseignements en matiere de ressources humaines et matéerielles

dont les sapeurs-pompiers ont besoin pour remplir leurs missions SCHEMA DEPARTEMENTAL
D'ANALYSE ET DE COUVERTURE DES RISQUES

Entretenir et developper les partenariats avec les acteurs du secours :
- SAMU, professionnels de sante, transporteurs sanitaires,
- SDIS limitrophes, Etat-Major zonal, associations agréées de séecurite civile,
- forces de |'ordre

Faciliter les échanges entre centres opérationnels

Reserver en priorité la disponibilité des sapeurs-pompiers pour les missions reellement urgentes
Orienter la contribution des sapeurs-pompiers vers les actions qui représentent un veritable
enjeu pour le service a la population

Tenir compte des variations de sollicitation opérationnelle et des contraintes de disponibilité des . g
sapeurs-pompiers volontaires = i
Etre reactifs pour adapter notre organisation operationnelle aux situations de crise s ="
Assurer avec rigueur la maintenance des équipements et s'entrainer aux modes dégrades

&2 CULTIVERLES RESSOURCES HUMAINES

22 Permeltre a chaque agent de se réaliser
en contribuant a un service public de qualité
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Orienter prioritairement les engagements vers les personnes disponibles en journée de semaine
Poursuivre les actions en faveur de |'accueil du public féminin

Deévelopper encore les partenariats avec les employeurs publics et prives

Assurer le soutien et I'accompagnement des chefs de centres

Actualiser le dimensionnement des effectifs professionnels
Donner aux services supports les moyens de s'adapter a I'évolution de leurs missions
Elaborer un plan pluriannuel de formation de I‘'ensemble des agents du SDIS

UJC VIE AU QERYIN

Favoriser le dialogue et la concertation, au niveau departemental comme a I'echelon local
Maintenir la cohésion et soigner I'accueil des personnes rejoignant le SDIS,

en luttant contre toute forme de discrimination

Préserver la santeé et la securité des agents du SDIS




3.1, DEVELOPPER LA TRANSVERSALITE AU SERVICE DE L‘OPERATIONNEL ETDES UNITES TERRITORIALES ||

Coordonner I'action des compagnies, en tenant compte des réalités de terrain et en expliquant

le sens des decisions prises
Clarifier et simplifier les processus clés de notre organisation

S'appuyer sur les réferents territoriaux pour gagner en transversalité

3.2. MOBILISER LES RESSOURCES NECESSAIRES ET SUFFISANTES POUR PERMETTRE
AU SDIS DE REMPLIR SES MISSIONS

Poursuivre les efforts de maitrise des couts : chaque euro économisé finance les moyens futurs du SDIS
Identifier de nouvelles sources de financement

3.3. METTRE A DISPOSITION DES AGENTS DU SDIS DES OUTILS COLLABORATIFS ADAPTES =i

Identifier les outils permettant de fiabiliser les données et de limiter les taches redondantes
Alléger les contraintes administratives, en particulier pour les sapeurs-pompiers volontaires

3.4. FAVORISER L’AMELIORATION CONTINUE ETLE PARTAGE D'INFORMATIONS

Préciser le role de chacun
Faciliter les expérimentations et les évaluer
Deévelopper le retour d'expérience et I'analyse des eévenements pouvant mettre en cause la securité des personnels

41. CONTRIBUER A L'EMERGENCE D°UNE CULTURE CITOYENNE DE SECURITE

Contribuer a faire de chaque citoyen un acteur de sa sécurité
Assurer le conseil technique aux élus et aux exploitants d‘établissements a risque
Promouvoir I'engagement citoyen aupres des jeunes du departement

4.2. CONTRIBUER A L’ATTRACTIVITE DUTERRITOIRE

Contribuer a |a sécurité des habitants du département, des touristes qui y sejournent,

des entrepreneurs qui souhaitent y investir
Assurer la securisation des grands rassemblements et des sites d‘attractivité touristique

4.3. AGIRLOCALEMENTPOUR LE MAINTIEN DU LIEN SOCIAL

Participer aux initiatives permettant de renforcer la solidarité et |'entraide
au plus pres des territoires les plus éloignés des centres urbains

Faire vivre le réseau associatif en partenariat avec I'Union Départementale des Sapeurs- Pomprers DL AR EER N

4.4. SEPREPARER COLLECTIVEMENT A FAIRE FACE AUX CONSEQUENCES
DU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Participer a la sensibilisation et a I'information préventive des populations face aux risques majeurs
Se préparer a faire face a des phenomenes dont la frequence et la gravité s'accentuent
Intégrer les objectifs de développement durable dans notre organisation




2022
2026

Concretement:

Service DgpartTmenéal d'Incendie et de Secours
es Alpes de Haute-Provence

Orientations strategiques du SDIS

Le projet de service trace une feuille de route
pour la periode 2022/2026.
Il fixe les orientations strategiques du SDIS.

Chaque année, des objectifs sont assignes
aux personnels affectes dans les groupements
fonctionnels et les centres de secours

Objectifs concrets et mesurables

Ces objectifs, concrets et mesurables,
devront s'inscrire dans les orientations
du projet de service

Evaluations des progres accomplis

Une evaluation des progres accomplis
sera effectuee chague annee.
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